
 

 

 

BONO SOLIDARIDAD FONDEXCOL 

 

Apreciado(a) Asociado(a) FONDEXCOL: 

Reciba un caluroso saludo del Fondo de Empleados de la Universidad Externado de 

Colombia. Queremos informar que a partir del próximo viernes 5 de marzo 2021, 

podrá dirigirse a cualquier Almacén del Grupo Éxito: Éxito, Carulla, Surtimax (no 

aplica para Surtimax aliado) o Superinter a nivel nacional, y reclamar un bono por 

valor de $70.000.oo, para pagar sus compras. Las instrucciones para acceder a este 

beneficio fueron enviadas a su correo y, adicionalmente, se presentan más adelante. 

A pesar del gran esfuerzo financiero que se debió hacer el año pasado, la junta 

directiva decretó, para iniciar este 2021, un bono solidario para todos ustedes; bono 

que muy seguramente dará inicio al año de la pospandemia, pues desde ya se 

vislumbra un mejor mañana. 

A continuación, relacionamos el paso a paso del proceso de redención del bono: 

1. Presentarse en cualquiera de las cajas de: Éxito, Carulla, Surtimax (no aplica 
Surtimax Aliado) o Superinter. 

2. Informarle al cajero que está en el convenio 1294 y va a reclamar una tarjeta 
regalo por la totalidad del cupo.  

3. Presentar la cédula original, en caso de pérdida del documento, se debe 
presentar la contraseña con sello de la Registraduría. 

4. Firmar el voucher que le entrega el cajero. 
5. Con la tarjeta regalo pueden comprar lo que quieran, con 2 años de vigencia para 

gastarla. Se pueden hacer compras parciales y después de vencida la tarjeta no 
aplica reposición de la misma. 

 
De la manera más atenta solicitamos y agradecemos atender estas instrucciones, 
para que pueda disfrutar el bono solidaridad Fondexcol. 


